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RMA / Munkalap szám:





2011/�


   ________           __________


       dátum                    aláírás





Cédrus


Számítástechnikai Kft.





Budapest, 1044


Megyeri út 51.


Tel: 450-1266


Fax: 450-1268


Szerviz: 450-2319


� HYPERLINK "mailto:garancia@cedrus.hu" �garancia@cedrus.hu�





RMA nyomtatvány / Szerviz munkalap





AZ ÜGYFÉL TÖLTI KI





A számlán szereplő cégnév:	_________________________________________


Az ügyfél RMA/Szerviz ügyintézője:	__________________________________


Fax/E-mail:	_____________________________________________________





A berendezés visszaszállításának oka:





 3 napon belüli meghibásodás          garanciális meghibásodás          szerviz által igazolt cserejogosultság          egyéb:___________________________





Fontos:


A  dupla vonallal keretezett részeket az ügyfél tölti ki. Az előre igényelt RMA szám a kiállítás dátumától kezdve 5 munkanapig érvényes. Csak a hiánytalanul kitöltött nyomtatványt tudjuk áru átvételére elfogadni. A szerviz által elfogadott és igazoltan átvett nyomtatványt mindig hozza magával a garanciális igény érvényesítéséhez. Kérjük olvassa el a mellékelt részletes tájékoztatót figyelmesen!





Cédrus Számítástechnikai Kft. szervize a fenti berendezéseket átvette:





_______________                     ___________________


          dátum                                              aláírás





A termék adatai:  ( az ügyfél tölti ki )�
�
Cédrus Számítástechnikai Kft. szerviz tölti ki�
�
A számlán szereplő megnevezés�
Gyáriszám�
Számla-sorszám�
Számla dátum�
Hibajelenség pontos leirása�
�
Szerviz művelet�
Megjegyzés�
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